
Schleswig-Holstein
Der echte Norden

Der Digitale Souveräne Arbeitsplatz in Schleswig-Holstein

20.08.2026
Felix Gebauer, Staatskanzlei Schleswig-Holstein



Schleswig-Holstein. Der echte Norden. 2 / 28

Digital souveräner IT-Arbeitsplatz (DSAP)
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Nextcloud: Von Dateien und Filesharing...
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Nextcloud: … über Kollaboration ...



Schleswig-Holstein. Der echte Norden. 5 / 28

Nextcloud: … hin zu Wissensmanagement ...
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Nextcloud: … und Organisation von Projekt-Teams
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Nextcloud (Details)

Rollout

● Kollaborationsfunktionen waren sehr begehrt           
=> Wenig Widerstände

● Steuerung der Kommunikation durch 
Veränderungsmanagement

● Ersetzt Microsoft Sharepoint (Filesharing) und 
Microsoft OneNote (digitale Notizbücher)

Kommunikation

● Einführungsveranstaltungen für Nextcloud (Online)

● Roadshow zusammen mit OX und LibreOffice

Erfahrungen

● Viele Wünsche nach weiteren Features

● Collabora gut geeignet für die gemeinsame und 
gleichzeitige Arbeit an Dokumenten

● Wechsel zwischen LibreOffice und Collabora 
störungsfrei

● Interne und Externe Zusammenarbeit finden in 
separaten Infrastrukturen statt

Ausblick (in Planung)

● Whiteboard-Funktion

● KI-Integration

● Anbindung File Services
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LibreOffice
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Open-Xchange
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OpenTalk
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xWiki
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Matrix
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Linux
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Neuer Verzeichnisdienst
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Neuer Telefonie (OSKAR)

● Kamailio/Asterisk/Kubernetes

● Customer-Self-Service-Frontend

● Start Migration: Sommer 2026 (an Hochschulen)
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Zusammenfassung / Lessons Learned

Kommunikation

● Informationen für Anwenderinnen und Anwender im 
gesamten Verlauf wichtig

● Responsiver Rückkanal für Anwenderinnen und 
Anwender inkl. Floorwalking oder ähnliches

● Interviews und Beobachtungen vor Ort, vor und 
während der Einführung

● Newsletter vor, während und nach der Einführung

Weitere Erfolgsfaktoren

● C-Level-Unterstützung 

● Aktives Einführungs- und Veränderungsmanagement

● Partnermanagement

Technik und Organisation

● Projekteinstufung Neu / Migration beachten 

● Register der Fachverfahren mit deren 
Abhängigkeiten, Hersteller und Betriebskontakten

● Monitoring auf Netzwerk, System und 
Anwendungsebene

● Migration und deren Automatisierung sind wichtig

● Checklisten für Wartung und Migration

● Auf offene Standards achten
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Vielen Dank für eure Aufmerksamkeit!

Kontakt:
Felix Gebauer
felix.gebauer@stk.landsh.de
+49 431 988-7857

mailto:felix.gebauer@stk.landsh.de
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